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Resumo: O presente artigo tem como objetivo indicar diretrizes para
realizar uma avaliagdo de desempenho ambiental da industria grafica, a
partir da construcdo de uma ferramenta de coleta de dados. A primeira
etapa discute os principais indicadores de qualidade ambiental no setor.
Em seguida, apresenta alguns parametros da norma ISO 14031 e as
diretrizes da Global Reporting Initiative — GRI, além de analisar trés
ferramentas ambientais de coleta de dados. Por fim, apresenta-se uma
ferramenta, que contém 54 questdes objetivas, especificas a industria
grafica, contribuindo a determinagao dos indicadores necessarios a
avaliacdo de desempenho ambiental do setor. Apds a aplicacdo da
ferramenta em vdrias empresas graficas, foi possivel identificar os
principais aspectos e apresentar a realidade local com vistas ao
desempenho ambiental.

Palavras-chave: avaliacdo ambiental, industria grafica, design para a
sustentabilidade

Abstract: The objective of this paper is to define guidelines to assess the
environmental performance of the graphic industry based on the
development of a tool for data collecting. The first part of the research
presents the main indicators of environmental quality used in printing
industry. Then, environmental parameters of 1ISO 14031 and guidelines of
Global Report Initiative are presented. The developed tool has 54 questions
specific of the graphic industry. This tool contributes to determine the kind
of indicators needed for the assessment of the environmental performance
of the graphic sector. The tool was tested in several graphic industries, and
during the testing phase it was possible to identify the main aspects and
the local reality related to environmental performance.

Keywords: environmental assessment, graphic industry, design for
sustainability



1. INTRODUCAO

Um recente estudo da Associacdo Brasileira de Industrias Graficas, ABIGRAF
mostrou como essa atividade cresceu em ritmo constante nos ultimos 5 anos. Por
exemplo, conforme esse relatério, a industria grafica brasileira transformou 6,5
milhGes de toneladas de papel no ano de 2012, o equivalente a mais de 70% de todo o
papel disponivel no mercado brasileiro, montante esse que representou um
faturamento de quase RS 25 bilhdes. Soma-se a isso o fato do setor empregar mais de
270 mil pessoas em mais de 20 mil unidades produtivas. O parque grafico brasileiro
dispde de 71 mil maquinas de impressao com uma média préoxima a quatro
impressoras por unidade produtiva. Conta ainda com 92 mil maquinas e equipamentos
de acabamento e beneficiamento de produtos graficos, totalizando mais de 163 mil
maquinas instaladas na produg¢do (ABIGRAF, 2012). Esses numeros nos levam
inevitavelmente a pensar no impacto ambiental dos processos produtivos e nos
desafios da industria grafica diante do paradigma da sustentabilidade.

Considerando-se que a maioria das empresas ndao conhece todos os impactos
causados pela operagao e desconhece também algumas inovagdes do setor, ja em uso
em outras regides, o acesso a esse tipo de informacdo é uma necessidade premente e
pode proporcionar um melhor desempenho ambiental e até redugao de custo nessas
empresas. Por outro lado, existem atualmente no mercado e na academia diversas
normas, diretrizes e ferramentas que permitem entender melhor o processo de
planejamento e selegdo dos aspectos ambientais mais significativos, porém, seus
conjuntos de indicadores ndo necessariamente sao aplicdveis as praticas atuais da
industria grafica brasileira, o que nos motivou a investigar esse setor e elaborar uma
ferramenta especifica para essa industria.

Com essa motivagdo o presente estudo surgiu a partir da ideia de entender
melhor como medir e avaliar esses nimeros do ponto de vista do impacto gerado ao
meio ambiente. Dessa forma, as questdes norteadoras para essa investigacdo foram:
guais sdo as atuais praticas e tendéncias ambientais nos processos graficos?; e, quais
sao as atuais praticas e tendéncias de gestdao ambiental na industria grafica?

Assim, este artigo tem como objetivo indicar diretrizes para realizar avaliagao
de desempenho ambiental da industria grafica, a partir da construgao de uma
ferramenta de coleta de dados. A ferramenta foi construida com base na analise dos
principais indicadores de qualidade ambiental utilizados na industria grafica como as
normas ambientais do ISO 14031 e as diretrizes da Global Reporting Initiative — GRI,
além de analisar trés ferramentas ambientais de coleta de dados. Ao longo do
processo varios testes pilotos foram aplicados em empresas locais com o intuito de
analisar sua viabilidade e adequacao.

2. ASPECTOS AMBIENTAIS DOS PROCESSOS GRAFICOS E IMPRESSAO EM OFFSET

ApOs a primeira década do século XXI, o desenvolvimento da industria grafica
passou por um momento de transigdo. De um lado, empresas investiram em novas
tecnologias; de outro lado, a industria grafica tradicional, firmada numa tecnologia
fadada a obsolescéncia, mantém-se ainda hoje em atividade. Apesar das diferengas
tecnoldgicas, os dois processos possuem o mesmo conceito, fundamentado em trés
principais etapas produtivas: pré-impressao, impressao e pds-impressao.



Os processos de pré-impressdao representam o inicio do processo grafico e
consistem na produgdo de alguns produtos, como cliché, fotolito e provas, e na
realizagdao de alguns servigos, como imposi¢ao eletrGnica, computer-to-plate, etc,
caracterizando-se como a preparagao do material, para que possa ser impresso. A
impressao é a etapa em que o projeto se transforma em pdgina impressa. Os
processos de impressao mais comuns na industria grafica brasileira sdo: tipografia,
offset, rotogravura, flexografia, serigrafia e impressao digital. E por fim, a etapa de
acabamento compreende todos os procedimentos realizados no material apds a
impressao. Esses procedimentos podem ser relevo, costura, cola, entre outros.

A partir disso torna-se relevante analisar e considerar os impactos ambientais
dos processos anteriormente descritos, os quais apresentam impactos ao meio
ambiente, e que podem ser classificados da seguinte forma, de acordo com a Abigraf —
Associacdo Brasileira da Industria Grafica (BARBOSA, 2009):

Consumo de matérias-primas: O consumo de matérias-primas gera impactos
ambientais devido a utilizacdo de recursos naturais que representa; em seguida, por
causa dos impactos indiretos associados as atividades de producao e transporte destas
matérias-primas até a grafica (Barbosa et al., 2009).

Consumo de agua e energia: algumas operacles do processo grafico podem
apresentar consumos significativos, como as operag¢des de limpeza da impressao
offset, visto que nesse processo, a imagem é transferida da chapa para uma banqueta
e desta para o substrato. Este processo envolve consumo de 3gua. Além desse
consumo no processo industrial, existe ainda o consumo de agua para outros fins,
como o uso para fins sanitdrios. Um estudo aponta que o consumo de dgua para este
fim pode chegar a ser 200 vezes maior que o consumo de agua no processo industrial
(MATUCHEVSKI, 2007).

Geragao de residuos sdlidos: de acordo com a norma NBR 10004, a maioria dos
residuos solidos gerados pela industria grafica sdao de classe IlIA (inertes) ou IIB (ndo
perigosos). A maior quantidade desses residuos sdo aparas de papel, restos de filmes,
de plasticos, de tinta e as embalagens dos insumos (tinta, cola, verniz, etc.) utilizados
no processo. Ha também a geragao de residuos Classe | — Perigosos, como restos de
tinta, verniz ou solvente, encontrados em embalagens, panos e estopas sujos que sao
inflamaveis e, dependendo da cor, também podem conter metais pesados. As
lampadas fluorescentes usadas também compdem essa lista.

Geragao de efluentes liquidos: os efluentes do processo de revelacdo da chapa
(fixador e revelador), efluentes fotograficos - para as graficas que utilizam o processo
analdgico de gravacdo de chapa (CtF — Computer-to-film), processos de lavagem dos
sistemas de entintamento da impressdao, entre outros, sdo os principais impactos
gerados nessa categoria. Algumas graficas tem realizado alguns investimentos para
reduzir a geracdo desses efluentes. No processo de composicdo da chapa, por
exemplo, ja existem equipamentos que gravam a chapa sem a necessidade de revelar.
Isto evita a utilizagdo de uma maquina especifica para esse fim e torna desnecessario o
uso de fixador e revelador, além de reduzir o consumo de agua. Ha também
equipamentos acessorios que associados a impressora offset aumentam a vida util dos
filtros, reduzindo a quantidade de lavagens dos sistemas de entintamento. A fungao
dos filtros é reter o excesso de tinta e quimicos utilizados, reduzindo a contaminagao
da agua.



Emissdes atmosféricas: no processo grafico, as principais emissdes
atmosféricas sdao os Compostos Organicos Voldteis — VOC, que evaporam dos
solventes, tintas e vernizes. Essas emissdes podem ser recuperadas com o uso de
equipamentos especificos, porem, devido aos altos custos, isso é bastante raro no
setor grafico brasileiro. Além disso, os VOCs gerados na atividade sdo de baixa
guantidade, o que mais uma vez gera desmotivacdo para a instalacdo de
equipamentos adequados, tornando o fato bastante raro no mercado brasileiro.

Ruido e vibragdes: o uso de equipamentos como impressoras, alagadeiras,
guilhotinas, entre outros geram ruidos e vibracdes no ambiente de trabalho. Os
maiores indices sdo identificados no uso de impressoras offset rotativa, quando o
ruido chega a incomodar o colaborador interno. Para essas situac¢des, as solucdes de
controle envolvem técnicas simples como alteracdes de disposicdo fisica dos
equipamentos ou o uso de bases antivibratdrias. Mas na maioria dos casos, o que as
graficas implantam é o uso de EPI’'s — Equipamentos de Protecdo Individual, em
especial os protetores auriculares, que proporcionam bom nivel de reducao de ruido.

Para elucidar tais impactos negativos apresenta-se no quadro 1 o fluxograma
de entradas e saidas do processo de producdo em offset. Na coluna de “entrada”,
estdo listados os insumos e materiais necessarios a realizacdo, e na coluna saida estao
“listados” os residuos e efluentes como consequéncia a realizacao de cada etapa:

Quadro 1 - fluxograma de entradas e saidas do processo offset. Fonte Barbosa et al., 2009, p. 19.

Entrada Etapa Saida
Filme Processamento da Filmes usados
Revelador / fixador imagem (sistema Efluentes fotograficos saturados
Agua convencional)

Chapa de aluminio Retalhos de chapa de aluminio

Revelador e fixador Confeccio da forma Efluentes fotograficos

Goma

Agua

Tinta pastosa e verniz Latas de tinta e verniz vazias

Substrato de impressao Aparas de substrato com ou sem impressao

Chapa de aluminio Chapa de aluminio usada

Solugéo de fonte Efluentes liquidos

Blanquetas Impressido Blanquetas usadas

Panos, toalhas ou estopas de limpeza Panos/toalhas de limpeza com solventes
VOCs — Compostos Organicos Volateis

P¢ anti-maculante Residuos de pé

Solvente para limpeza Solvente sujo

Cola Residuos de cola

Plasticos de embalagem Residuos plasticos

Papel e papelao de embalagem . Poeira de papel

Pallets e tampas de madeirg s b Residuos de madeira

Tubetes Aparas de substrato

Laminas de corte Laminas usadas

Fita adesiva Residuos de fita adesiva

Embalagens de papel e plastico Residuos de papel e plastico

Papelao ondulado Produto final Residuos de papelao

Presilhas metalicas Restos de presilhas metalicas

Pallets e tampas de madeira

2.1 Produgao Mais Limpa

Entende-se a Producdo Mais Limpa (P+L) como uma aplicacdo continuada de
uma estratégia econdmica, ambiental e tecnoldgica integrada aos processos
produtivos que permite aumentar a eficiéncia no uso de matérias-primas, agua e
energia de forma preventiva e que proporciona reducado dos riscos para a salde e o
meio ambiente. Considerar a P+L como caminho para os impactos ambientais passa
por entender o desenho hierarquico de suas estratégias de funcionamento (Figura 1)



considerando-se principalmente que se os poluentes que nao podem ser reduzidos na
fonte (nivel 1), devem, preferencialmente, ser reintegrados ao processo de producdo
da empresa (nivel 2); na sua impossibilidade, tornam-se adequadas as medidas de
reciclagem fora da empresa (nivel 3).

Como vantagens da implantagdao da P+L tem-se: redugdo de custos pela
otimizacdo do uso de matérias-primas, energia, agua e outros recursos; reducao de
riscos e responsabilidades derivadas; melhores condi¢des de seguranca e saude
ocupacional, entre outros.

Produgéo
mais
Limpa
l
[ l
Minimizag&o dos residuos Reutilizagdo de residuos e
e emissdes emissdes
=]
Reducgédo Reciclagem - -
na fonte interna Reciclagem Ciclos
externa biogénicos
Modificagéo Modificagéo I | —
No processo no produto | Estruturas | | Materiais |
I I ]
Housekeeping Substituicéo de Modificacao
matéria-prima de tecnologia
o o

Figura 1 — Desenho das estratégias de funcionamento da P+L .Fonte: Centro Nacional de Tecnologias
Limpas - SENAI, 2010.

Em anuéncia a esse raciocinio, Barbosa e colaboradores (2009, p.37)
estabelecem que a implantacdo dessa ferramenta deve seguir a seguinte prioridade,
para obter mais vantagens ambientais: 1) eliminacdo ou reducdo do uso de matérias-
primas ou materiais toxicos; 2) melhoria nos procedimentos operacionais e na
aquisicdo e estoque de materiais; 3) uso eficiente dos insumos (4dgua, energia,
matérias-primas, etc.); 4) eliminacdo ou reducdo da geracdo de quaisquer rejeitos
(solidos, liquidos, gas, etc.); 5) reuso ou reciclagem dentro do processo; 6) reuso ou
reciclagem fora do processo; 7) tratamento de efluentes e residuos; 8) recuperacdo de
area contaminada.

3. FERRAMENTAS PARA AVALIAGAO DO IMPACTO AMBIENTAL

A série de normas ISO 14000 estabelece diretrizes para um processo de
Avaliagdo do Desempenho Ambiental (ADA) baseada em um processo continuo de
coleta e avaliagdo de dados que se utiliza de auditoria ambiental para verificar a
conformidade de acordo com requisitos definidos classificados em Indicadores de
Desempenho Ambiental (IDA) e Indicadores de Condi¢ées Ambientais (ICA). O primeiro
€ composto de Indicadores de Desempenho Gerencial e de Desempenho Operacional,
enguanto o segundo em indicadores que tratam das condi¢des da agua, do ar, solo,
flora, fauna, humano, estética, etc.



JA& o GRI disponibiliza as diretrizes para elaboragao de relatérios de
sustentabilidade através de um modelo que é reconhecido como o mais completo e
difundido, utilizando-se de indicadores de desempenho (essenciais e adicionais) que
expdem informacdes sobre o desempenho ambiental, econ6mico e social da
organizacdo e, passiveis de comparagdao. Ao observar apenas os indicadores
ambientais é possivel verificar que as questdes abrangem insumos (como material,
energia, agua) e producdo (emissdes, efluentes, residuos). Além disso, abarcam o
desempenho relativo a biodiversidade, a conformidade ambiental e outras
informacgdes, tais como gastos com meio ambiente e os impactos de produtos e
servicos (GRI, 2006, p. 27).

Voltada a estratégia de design grafico, o Scorecard da sustentabilidade é uma
ferramenta desenvolvida pela Celery Design Collaborative que ajuda a decidir quais
materiais os designers devem utilizar e quais devem evitar, na elaboragao de um
projeto, com vistas ao impacto ambiental. Isso se da através de um sistema “Verde,
Amarelo e Vermelho” para avaliar os materiais rapidamente a partir de trés fatores:
fonte, energia e destino.

4. DIRETRIZES PARA A AVALIAGAO DE DESEMPENHO AMBIENTAL DA
INDUSTRIA GRAFICA

Ao observar o setor industrial grafico com vistas a questao ambiental, esta
pesquisa evidenciou a complexidade do tema. Apds compreender o problema e
percorrer iniciativas esta sessdao apresenta o processo de elaboragao de diretrizes para
a avaliagdo do desempenho ambiental da industria grafica.

A base para a construgdo de tais diretrizes aqui proposta esta alicergada nos
principios de Produgdo Mais Limpa (P+L), e a ferramenta esta dividida em 4 grandes
grupos de questdes: perfil da empresa, politicas de gestdo ambiental, equipamentos e
tecnologia utilizados e gestdo de residuos e efluentes do processo.

O perfil da empresa fornece informacdes sobre o contexto geral de organizacao
da empresa, incluindo colaboradores e condugdo dos processos graficos. A parte de
gestdo correlaciona a empresa com situagdes externas, explicando a posi¢do da grafica
em relagao ao contexto que a circunda. As questdes sobre equipamentos e tecnologias
expoem informacgdes técnicas que influenciam no desempenho ambiental. Por fim, a
parte de residuos e efluentes oferece os dados referentes ao fluxograma do sistema,
apresentando as saidas de varias etapas do processo.

Para a construgao da ferramenta de diagndstico do desempenho ambiental da
industria gréfica foram selecionados os seguintes conjuntos de diretrizes, normas e
iniciativas:

* danormalSO14031: os indicadores de desempenho ambiental;

* das diretrizes para publicacdo do Global Report Initiative: os indicadores
chamados de essenciais das categorias: materiais (2 deles); energia (2); dgua
(1); biodiversidade (2); emissdes, efluentes e residuos (6); produtos e servicos
(2); e conformidade (1));

* da ferramenta de Andlise de Gestdo Ambiental: nimero de funcionarios; e,
publicacdo de informacdes sobre suas praticas ambientais.



* Dos indicadores definidos por Matuchevski (2007): caracteristicas individuais
sobre cada material - insumos e matérias-primas utilizados pela grafica, com o
consumo médio mensal.

* Do Scorecard de Sustentabilidade: indicadores sobre o nivel de informacdo da
industria grafica em relacao as novidades tecnoldgicas e a disponibilidade para
utilizacdo no mercado local. Além disso foi considerada a ponderacdo do
impacto ambiental dentro de todo o sistema de producdo apresentada pela
ferramenta.

O diagnostico preliminar da ferramenta foi realizado com alunos da disciplina
“sustentabilidade na producdo grafica” oferecida no curso de graduacdo em design,
durante o semestre 2009.2. Seguidamente, realizados 2 testes piloto em industrias
graficas locais. Finalmente foram realizados alguns ajustes de acordo com o resultado
de 2 entrevistas; uma com a Bracelpa — Associacao Brasileira de Celulose e Papel, e
outra com a Abigraf — Associacdo Brasileira da Industria Grafica e, posteriormente a
ferramenta foi aplicada em sete industrias graficas de pequeno.

2.1 A aplicagao da ferramenta na industria grafica

As 456 empresas graficas em atividade no estado converteram, em 2008,
196.471 toneladas de papel, o que representa 57% do mercado da regido, empregando
6.207 funciondrios e faturarando 468 milhdes de reais em 2008 (ABIGRAF, 2009b, p.
52). No entanto, ndo mais de quarenta sdo consideradas médias ou grandes empresas
e, a maioria dessas empresas possui menos de 10 funciondrios.

No estudo, menos de metade das graficas possui licenciamento ambiental e
apenas aquelas quarenta destacadas anteriormente sao capazes de pagar por algum
servico ambiental. Ou seja: “falar de consciéncia ambiental s6 tem repercussdao da
média grafica para cima” (informacdo verbal). A partir disso, selecionou-se sete
industrias graficas de pequeno porte para compor os casos aqui estudados, cujo perfil
é apresentado no Quadro 3.

Quadro 3 - Perfil das empresas entrevistadas. Fonte: Elaboragao prépria.

NDIGADORES | arAmioA e | Gerion - [ aranca o | arArioa ] omimioa: | ararca s | ararcar ]

001-010 001-010 001-010 001-010 001-010 001-010 001-010
CONFECGAD DA CHAPA

CtP e fotolito Fotolito na Fotolito na Fotolito na CtP e fotolito
terceirizados propria grafica  propria grafica propria grafica  terceirizados

£ -0 pquente PR A0 raro PRE-IMPRESSAO. frequente PRE
MAS 10 ' 10: rarg ACABAMENTO. raro ACASAMENT

PAPEL MAIS CONSUMIDO Offset e Couché Offset e Couché  Couché Offset Offset e Couché  Offset Offset

CtP terceirizado  CtP terceirizado

PRE-IMPRESSAO. frequente  PRE-IMPRESSAO. freg
INPRESSAD ran RE ran
CABAMENTO. raro ACABAMENTO. rar

Em relacdo a “Gestdo Ambiental”, tem-se o seguinte cendrio (Quadro 4): Com
excecdo da segunda linha (acerca de intimacdo em fiscalizacdo ambiental), todas as
outras questdes foram respondidas como negativas pelos entrevistados. Das sete
graficas, apenas duas possuem licenciamento ambiental concedido pelo 6rgao
ambiental do estado. Cinco ja passaram por algum treinamento, e apenas duas graficas
nunca realizaram ag¢des de auditoria. Hd um indicativo que essa lacuna tenha sido



preenchida pelas acbes da Abigraf que ofereceu treinamento sobre destinacdo de
residuos e licenciamento ambiental.

Quando o assunto adentra a questdo da certificagdo, nenhuma das graficas
pesquisadas possui ou ja possuiu certificacdo ambiental. Como decorréncia, também
ndo publicam qualquer informacdo sobre as praticas ambientais. Finalmente, uma
guestdo sobre o uso de fardamento por parte dos funcionarios. A essa indagacao, trés
graficas responderam que nao fazem uso; duas graficas, que todos os funcionarios
usam; e as duas seguintes disseram nao se aplicar essa situacao.

Quadro 4: Indicadores de gestao ambiental das graficas entrevistadas. Fonte: Elaborac¢ao prépria.

GRAFICAS / GESTAO
LICENCIAMENTO X (o] O

X X X X = o
X O X X X X X
il B L B i

X X X X X X X
X X X X X X X

Nao faz uso Nao faz uso Nao faz uso
lizam ! | lzam |
de fardamento Todos utiliza Outra situacdo odos utilza Qutra situagdo de fardamento de fardamento

Ao se questionar sobre “Equipamentos e Tecnologias” (Quadro 5), tem-se que
das sete graficas, quatro oferecem impressdo digital aos clientes. Essa situacdo
provavelmente é influenciada pelo porte da empresa. A oferta de impressao digital é
uma das alternativas para esse competitivo mercado. Trés empresas ndo responderam
sobre a quantidade de impressoras que possui. Isso pode esta associado ao sigilo da
informacdo ou mesmo porque ndo possuem esse tipo de equipamento. Essa ultima
alternativa é pouco provavel, visto que imprimir é a atividade motora da industria
grafica.

Quadro 5 - Indicadores sobre equipamentos e tecnologias. Fonte: Elaboragao prépria.



GRAFICAS /| EQUIPAMENTOS E TECNOLOGIAS

il o o o x o x | x

gﬁumm‘sp%ﬁwm Nao respondeu ~ Ndo respondeu 02 (duas) Néo respondeu 01 (uma) 02 (duas) 02 (duas)
bl S Aed Néo respondeu Méd A4 Até 4 Aed A4
Cmtgtlclu?ﬂﬂﬂ X X X (o) lo) X X
ONHECH 0LOGH
QUE DISPENS X X
EVELACAD DA CHAP mas ndo utiliza mas ndo utiliza mas ndo utiliza mas ndo utiliza mas ndo utiliza
ONHECE 11
POLUENT X X X X X o} (e}
BASE DE SO utihza utiliza
FEZ INVESTII
Ak ATOuG X X X X X X X
E PROC! 1
ONHECE EQUIPAMENTO QUI
REDUZ CONSUMO DE AG X X X X X X X
FILTROS NA IMPRESSORA

ENTRE 0S EQUIPAMENTOS
oA GRAFICA, QUAL CONSOME [ camld
S ENERGIA?

Impressora Impressora Impressora

Méquina N i
a0 respondeu offset digital offset

Nao respondeu de corte

Uma empresa que ndo imprime dificilmente seria considerada uma grafica.
Apesar disso, vale o destaque, jd que as sete empresas terceirizam processos de
impressdo — cinco raramente e duas frequentemente. Ainda nessa questdo de
impressoras offset, é raro que as graficas com até dez funciondrios possuam maquinas
robustas. A grande maioria possui maquina monocolor ou bicolor.

Dois informantes conhecem impressao offset seco e cinco conhecem tecnologia
gue dispensa a etapa de revelacdo da chapa. Entre essas cinco empresas, uma diz que
ndo usa essa tecnologia porque nao estd disponivel no mercado, enquanto as outras
guatro afirmam que terceirizam a gravacao da chapa e o fornecedor ndo possui esse
tipo de equipamento.

Uma surpresa positiva desse bloco temdtico (equipamentos e tecnologias) ficou
por conta da questdo sobre tinta menos poluente. Das sete graficas pesquisadas, duas
ndo sb afirmaram conhecer esse tipo de produto, como asseguraram que utilizam tinta
a base vegetal. Em relacdo ao conhecimento de novos equipamentos e investimento
nessas tecnologias, as graficas demonstraram certa deficiéncia, pois nenhuma delas
fez investimento em automacao de processos. Entre os equipamentos que consomem
mais energia, trés empresas afirmaram ser a impressora offset; uma afirmou ser a
impressora digital e uma a maquina de corte. Duas graficas ndo responderam a essa
questao.

Quadro 6 — Indicadores sobre residuos e efluentes. Fonte: Elaboragao prépria.
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GRAFICAS / RESIDUOS E EFLUENTES

INDICADORES GRAFICAE | GRAFICAF GRAFICA | GRAFICA J | GRAFICA K

Descarta no loo
0 QUE FAZ COM AS APARAS Paga para coletar
m ho comum comum (a cada 2
DE PAPEL? (menulouw (mensaimente) (nensdnent, (semanalmente) | dois meses ou mais) (
FIZ ALGUM TIPO
BE SEPARACSS S X X X X X
ANTES DE o o
w‘owwu 150 kg Nao respondeu 200 kg Nao respondey Nao respondeu 100 kg 150 kg
TRABALHA COM ALGUM TIPD o o
DE PAPEL QUE NAO PODE na.,‘ ot X X X X
SER RECICLADD? ailiosomtin o | | somin e
0 QUE FAZ cw AS ESTOPAS Descarta Dea Descarta Paga Descarta Deveive Devohve
DU PANDS DE LIMPEZA? no luo comum (até 2 hg/mis) n o comum para coletar no lxo comum 20 fornecedor 20 fornecedor
mtmmmn! MEDIA) (2-10 hg/mis) (k¢ 2 hg/mis) (no sabe) (ndo sabe) (2-10 hgfmés) (210 hg/més)
0 QUE FAZ COM AS Descarts Dea Descarta Paga Descarts Dea Dea
EMBALAGENS VAZIAS DE 10 hxo comum (metal) m loo comum para coletar 10 low comum (plastica) (plastico)
TINTA? (QUAL O MATERIAL?) (plastico) (phastico & metal) (metal) (plastica) |
Vende Vende Doa Vende Vende Vende
gw&g‘ﬁ%:‘?w, (a cada dors (m:::‘m (a cada docs (2 cada dexs (a cada dais (2 cada dars (3 cada doss
meses ou mais) meses ou mass) meses ou mas) mEsSes 0u mass) meses ou mais) meses ou mais)
m‘ow%:s‘;w 100 unid. Niorespondey  Naorespondeu  Naorespondeu  Nao respondeu 50 unid 100 unid.
0 QUE FAZ COM Risimm Descarta Doz Descarta Ostra siteaco Descarta Doa Doa
an(cnlswu I!mo) e e (a1 11/ m&s) s Gell/mis) | JOPRSEE (ge1aSi/ms)  (GelaSi/mes)
0 QUE FAZ COM AS Descarta Descarta Descarta
EMBALAGENS VAZIAS o lxo comum (.':;. ny @ erum (2:1) 10 lxo comum U:: 0 ("E;‘t:"
DE OLED LUBRIFICANTE? (plastico) ’ (plasteo) (plastica)
0 OU( lmuu NA UIP{ZA Sobvente regularmente Schvente Gaspina Outrols) Solvente regularmente Souvente Sowvente
© gasoling raramente eciusvamente regulamente ¢ gasolina raramente + outro(s) + Outro(s)
"‘W&f SO e 15 fitres Mé 1t 520 s P M6 1 ltrs 1-5 s 1-5 ltros
de solvente / més. de solvents / miés o2 gasona / mis de solveste / més de solvente / més de solvente / més de sobvente / més
LAVAGEM DOS S|
WT Danamente 1 vez/ semana 1 vez/ semana Outra D D D

DE ENTINT o
DA IMPRESSAD (FREQUENCIA)

;#o("ss)un?c%ud‘?w A base d"dgua Abase digea Abase digea Outra A N': ::nm' Abase d'agua Abase d'sgua

0 QUE FAZ COM AS Descarta Reutibza Descarta Descarta Descarta Descarta Descarta

EMBALAGENS VAZIAS DE COLA L L") para outro tem o coeun 0 I comum 10 o comum N0 lexo comum 10 lzo comum
E QUAL O MATERIAL? (papel) (plastcs) (plastico) (plastico) (plastica) (pldstico) (plastico)
QUANTAS EMPRI Uma empresa Uma empeesa

COLETAM o EciDNos s o thos: | et s cetatods  Odastegie  Ouastiaglo  Oastuagh Outrasiagh
E EFLUENTES DA GRAFICA? 05 resduos 05 residuDs

COMO DE DA A RELACAD Fiscaliza as aghes

DA GREICA CoM lE.ASgA Nao tem relacao wm’::::w Outra staacio &2 empreny o tem relacio Outra situagdo Outra situagdo
EMPRESA? Sy repularments

POSSUI EQUIPAMENTD

PARA PRENSAR RESIDUO X X X X X X X

NA PROPRIA EMPRESA?

LAMPADAS FlUBRESt[ITES o o

NAS | Descats Descata Bescata X Sestata textata Descarta
(COMO DESC. H‘) s o comam ¢ a0 coman 2 e comem %0 o0 conum 0 i conum 0 ket coum

O bloco tematico “Residuos e Efluentes” (quadro 6) compde o tema mais
preocupante do setor. Em relacdo as aparas de papel, das sete empresas pesquisadas:
duas descartam no lixo comum, duas doam e apenas duas graficas vendem as aparas
de papel, enquanto que uma das graficas chega a pagar pela coleta desse tipo de
residuo. Essa diversidade de acbes com esse tipo de residuo é, certamente,
influenciada pelo porte da empresa. Isto é: como sdo pequenas graficas (ndo
ultrapassam 200 quilos mensais) o consumo nao justifica a adesdo de uma empresa

que coleta essas aparas.

Seis empresas conseguem vender as chapas de impressdo, mas para isso,
precisam armazend-las durante mais de dois meses, o que ndo chega a ser um
problema, ja que esse material ocupa um volume pequeno e necessita de pouco
espaco para ser armazenado — diferentemente das aparas de papel. Ainda assim, a
guantidade dessas chapas é reduzida, ndo ultrapassando 100 unidades, para uma

estimativa mensal otimista.
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Entre as graficas que responderam ao questionario, e outras que possuem
perfil similar, € comum a utilizagdo de papel do tipo autocopiativo ou carbono, por
causa da demanda por impressao de notas ficais e formularios continuos. Trés das sete
graficas utilizam esse tipo de papel, que ndao pode ser reciclado, devido as suas
caracteristicas. Nessas trés empresas, as aparas nao possuem o tratamento adequado:
sao descartadas em lixo comum ou vendidas junto com as demais aparas.

Quando questionados sobre como é feito o tratamento de residuos que sdo
classificados pela NBR 10004 como Classe | — Perigosos as respostas foram: em relacao
as estopas, trés graficas descartam no lixo normalmente, duas utilizam estopas
retorndveis (o fornecedor recolhe periodicamente, a medida que deixa outras limpas),
uma grafica paga para coletar e, outra doa. Situacdo parecida ocorre com as
embalagens de tinta, dleo lubrificante, cola e solvente. Com exce¢do que, nestas
ultimas, os respectivos fornecedores nao coletam, entdo as graficas descartam em lixo
comum, doam ou, pagam pelo recolhimento.

Sobre a substancia utilizada na limpeza das impressoras, trés graficas
afirmaram utilizar gasolina. Apenas uma grafica afirmou utilizar exclusivamente o
solvente adequado a funcdo. E em relacdo ao descarte de lampadas fluorescentes seis
disseram que as descartam no lixo comum. Para finalizar, as empresas que coletam os
residuos nessas graficas, uma das entrevistadas respondeu que tem relagdao com duas
empresas: uma para coletar aparas e outra para coletar as chapas. Os demais residuos
sdo de responsabilidade da prépria grafica, sendo a maior parte descartada em lixo
comum. O destaque a essa questao esta no fato de que quatro empresas afirmaram
nao se enquadrar em nenhuma das situagdes oferecidas na ferramenta. Seria preciso
uma averiguagdao mais cuidadosa para identificar quais sao as praticas dessas
empresas. O Quadro 5 apresenta o resultado da pesquisa em relacdo ao manejo de
residuos e efluentes

2.2 Discussao sobre a ferramenta

Primeiramente, fica o registro que a ferramenta construida atingiu os objetivos
propostos. Indica alguns dos principais indicadores de qualidade ambiental na
industria grafica, contribuindo com a avaliagdo de desempenho ambiental das
empresas do setor (especialmente a industria grafica estudada). Com sua aplicagdo, a
ferramenta ratifica a destinagdo dos residuos e efluentes como principal problema do
setor.

Importante também registrar algumas limitagdes da ferramenta, enquanto
instrumento de coleta de dados. Restricdes essas constatadas apenas durante o
processo de aplicacdo nas sete graficas e durante reunido da Abigraf, ndo sendo
percebidas durante a aplicacdo dos pilotos ou no estudo de caso. Por exemplo: é
preciso demarcar melhor os “blocos tematicos” da ferramenta, para que sejam mais
bem caracterizados (perfil; gestdo; equipamentos e tecnologias; residuos e efluentes).

2 CONCLUSAO

Como resultado esta pesquisa apresenta uma ferramenta com a finalidade de: (i)
promover a compreensdo do cenario do setor grafico com vistas a preocupacgao
ambiental; (ii) fomentar a conscientizacdo dos empresarios da industria grafica local; e
(iii) subsidiar a elaboracdo de novas pesquisas no setor. Estas realizacOes sdo
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necessarias, visto o grande crescimento que a industria grafica pernambucana
apresenta.

E isso vai de encontro a solucdo de uma das maiores lacunas encontradas em
base de dados sobre o setor grafico que é a disponibilizacdo de informacdes
particulares sobre a atuacdo ambiental das empresas que o compdem. Muitos dos
dados disponiveis até entdo sdo aplicaveis a qualquer setor empresarial e, em geral,
possuem foco econdmico. A aplicagdo da ferramenta possibilitou a coleta de
informagdes essenciais, pois a publicagdo de informagbes ambientais ndo é uma
pratica comum entre as empresas do setor.

Na medida em que as operagdes das empresas graficas estdo associadas a
possiveis impactos ambientais, a principal dificuldade do setor esta na destinagao final
dos residuos e efluentes industriais. De tal forma, esta pesquisa identifica esses
principais aspectos e apresenta a realidade local, a partir de informagdes coletadas de
forma sistémica e de fontes apropriadas. Constatou-se também que os empresarios do
setor nao dao a atengdo necessaria ao descarte de residuos e efluentes, sendo o
descarte desses residuos em lixo comum uma pratica do setor, principalmente nas
graficas de pequeno e médio porte. Além disso, quando contratam empresas para
realizar essa coleta, as graficas nao fiscalizam adequadamente o procedimento
posterior ao da coleta, realizando o simples encaminhamento dos residuos e efluentes.

Por outro lado, as graficas que ja foram vistoriadas afirmam que a CPRH —
Agéncia Estadual de Meio Ambiente ndo sabe indicar a solugdo para certos problemas.
A Agéncia exige que a grafica de a destinagao correta aos residuos perigosos - Classe |,
mas nao indica como realizar esse tipo de coleta. A maioria das graficas reclama, por
exemplo, de que ndo ha empresas capacitadas para coletar estes residuos na Regiao.

A maioria das graficas ndao possui e nunca possuiu certificagdo ambiental. A
aplicacdo da ferramenta evidenciou essa realidade nas pequenas graficas, mas essa é
uma realidade geral do setor. Entre as graficas visitadas durante a pesquisa, apenas
trés possuem licenciamento ambiental. Essa relacdo também pode ser estabelecida
com a certificagao ambiental.

Além dessas questdes legislativas, ha ainda, e n3ao menos importante, a
questao mercadoldgica. Ao compreender o que deve ser feito para melhorar o
desempenho ambiental, as empresas percebem suas vantagens e desvantagens
competitivas em relagdao as demais — o que pode indicar o caminho dos futuros
investimentos. A aplicagao da ferramenta pode contribuir também com a identificagao
desse panorama.

Como desdobramentos da pesquisa pretende-se publicar informagdes
coletadas para viabilizar possiveis analises comparativas que venham a ser realizadas
futuramente.
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