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Design industrial: bases paraa
configuracio dos produtos
industriais

Defende que um bom produto de design
deve atender a trés funcdes basicas:
pratica, estética e simbdlica.

Bernd Loébach
Alemanha (1941)

Originalmente publicado
em 1976.
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Funcoes do design

- O encosto formando angulo reto com o assento mantém as costas do usuario em posicdo ereta;

- A configuracdo de pés e travessas proporcionam firmeza e estabilidade necessérias;

- O inico detalhe estético sdo os recortes curvos nas pecas do encosto e a alternancia de cor no trancado do assento;
- Tem uso econdmico de materiais e um processo de fabricacdo de custo minimo.
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Funcoes do design

Pelo fato de esta cadeira ter sido
utilizada por todos os Shakers, que
praticavam a igualdade perante
Deus, ela ndo tem nenhuma funcéao
simboélica indicadora de status.

Esta cadeira de jantar tem
principalmente funces praticas. E
um tipico exemplo de produto de
uso com principio de configuracdo
pratico-funcional.
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- A exagerada profundidade do assento é maior que a medida interna de uma coxa humana;

- A excessiva inclinacdo para tras da superficie do assento, ndo possibilita uma posicdo de sentar confortavel, dificultando
inclusive levantar-se da cadeira.

- A utilizagdo de diferentes materiais e cores é considerada exagerada.
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Funcoes do design

Cadeira Vermelho e Azul, Gerrit Rietveld, 1917
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Funcoes do design

Cadeira Vermelho e Azul, Gerrit Rietveld, 1917
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Funcoes do design

A cadeira a principio ndo é
orientada para o conforto do
usuario.

Tem uma funcao estética, ja que
pratica quase nao existe. Ela
permanece como um objeto
artistico que tem formas
semelhantes a um objeto de uso.

Provavelmente estes sdao os
motivos pelos quais esta cadeira
nio foi fabricada em escala
industrial.
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Funcoes do design

- Materiais de qualidade, elegante da estrutura de ago polido e o estofamento em couro;
- Acabamento refinado;

- Producido exclusiva.

- Custa em média U$ 5600 (cerca de R$ 19.800,00)
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Funcoes do design

Originalmente concebida para
servir de “trono” ao Rei Alfonso
XIII e sua esposa Ena no Pavilhdo
Alem3o durante a Exposicdo
Mundial de 1929 na Espanha.

Passou a ser fabricada em escala
nos anos 1970 e usada
especialmente com finalidade de
representacao social.

E um verdadeiro simbolo de status
e tem primordialmente funcées
simbolicas.
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Funcoes do design

Os produtos possuem diversas funcées, que podem
ser hierarquizadas pela importancia. (...) A fungéo
principal esta sempre acompanhada de outras
funcgées secundarias de acordo com as multiplas
necessidades e aspiracées dos usudrios.

LOBACH, 2001, p. 54-55
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Funcao pratica

Sdo funcées praticas de produtos todos os
aspectos fisiolégicos do uso.

LOBACH, 2001, p. 58

A funcao pratica diz respeito a
capacidade do produto em
atender a uma necessidade de
uso.
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Funcao pratica

Uma cadeira deve ser
suficientemente confortavel e
segura para qualquer um que
decida usa-la.
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Funcao pratica

Deve atender os aspectos
fisiologicos de uso e as
necessidades do usuario

- Regulagen de altura;
- assento/encosto estofado;
- apoio de bracos

- mobilidade.
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Funcao pratica

Um cortador de grama deve, antes de tudo, cortar bem o
gramado.
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Funcao pratica

Configuracio pratico-funcional
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Configuracio pratico-funcional
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Configuracio pratico-funcional
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Funcao pratica

A funcdo pratica dos produtos de design pode ser avaliada

segundo a sua usabilidade.

(...) produto pode ser usado por
usudrios especificos para alcancar
objetivos especificos com
efetividade, eficiéncia e satisfacéo
em um contexto de uso especifico.

ISO 9241-11
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Funcao pratica

Configuracio pratico-funcional
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Funcao pratica
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Funcao pratica
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Funcao pratica

Configuracio pratico-funcional
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Funcao estética

Estética

No senso comum esta atrelada a
beleza no conceito classico, a
beleza idealizada e perfeita.

fael Hoffmann




Funcao estética

Estética

Um conjunto de caracteristicas
formais que a arte assume em
determinado periodo e que
poderia, também ser chamado
de estilo.

Moca com bandolim, Picasso,
1910




Funcao estética

afasta o conceito de estética vinculado ao belo e se
aproxima da estética como estesia — percepcdo
através dos sentidos, do mundo exterior. (...)
Trata-se da experiéncia do prazer ou mesmo do
desprazer, das percepcdes dos sentidos, da
sensualidade e da sensibilidade.

OLIVEIRA, 2006, p. 33

Do grego aisthesis, a faculdade do sentir, compreensao pelos
sentidos, experiéncia de apreciacio, percepcao.
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Funcao estética

Configuracao estética

A estética para
Loébach nao diz
respeito a beleza de
um produto, mas a
capacidade de
sensibilizar pelo
menos um dos
sentidos humanos.

All Things Bright and Beautiful,
Owl City, 2011
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Funcao estética

A estética para
Loébach nao diz
respeito a beleza de
um produto, mas a
capacidade de
sensibilizar pelo
menos um dos
sentidos humanos.

Butchered at Birth, Cannibal
Corpse, 1991
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Funcao estética

Configuracio estética

Cor é um elemento que vai executar funcdes estéticas ou
praticas?
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Funcao estética

A funcdo estética é geralmente a
primeira que estabelece alguma
reacao nos usuarios, justamente
por ser a menos mediada por
conceitos e necessidades, a cor
amarela em uma placa de
sinalizacdo de transito é percebida
como cor antes de ser associada a
ideia de adverténcia.




Funcao estética

Configuracao estética

Cor é um elemento que vai executar funcdes estéticas ou
praticas?
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Funcao estética

Dessa forma, os produtos devem ser projetados de forma que os
elementos estéticos (cores, formas, texturas, sons, entre outros)
se relacionem de forma harmoniosa, e cumpram a funcio de
atrair a atencdo e seduzir os usuarios.
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Funcao estética

As formas de um carro sdo vistas e avaliadas antes que se
perceba as suas caracteristicas técnicas, como poténcia ou
consumo.
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Funcao estética

Por isso a funcdo estética é a mais intimamente relacionada ao
design pelo puiblico em geral, apesar de ndo ser a mais
importante e nem a tinica funcdo de um bom produto.
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Funcao estética

E importante admitir que a configuracio voltada simplesmente
para o funcional ndo é a Ginica (e talvez a melhor) estratégia de
cativar o usuario e de assegurar a sua plena identificacdo com o

objeto.
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Configuracao estética
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Configuracao estética
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Funcao estética

Configuracao estética
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Funcao estética

Configuracdo estética

-

P A

TER SAUDE
E 0 QUE

MAIS, VA A UM POSTO DE SAUDE,

DE 25 DE ABRIL A 6 DE MAIO E VACINE SE. £ DE GRACA.
.;,-5 | ik

fundamentos do design : professor Rafael Hoffmann



fundamentos | L

fundamentos do design : professor Rafael Hoffmann




Funcao estética

Configuracao estética dos posteres psicodélicos

O poster psicodélico:

- era um apelo aos sentidos e ndo a razao, uma tentativa de
desafiar a interpretacdo e a percepcdo;

- deixa de ser apenas uma peca de design ou publicitaria e

adquire uma forma estética;
- passa a servir para o enriquecimento da experiéncia.
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Funcao estética

A funcio estética:

- é arelacdo entre um produto e um usuario no nivel dos
processos multisensoriais.

- contribui para atrair a atencao do receptor;

- provoca um sentimento de aceitacdo ou rejeicao do produto;
- cativa o publico.

- é um fator de decisdo de compra.
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Funcao estética

O uso sensorial de produtos depende de dois fatores essenciais:
- das experiéncias anteriores com as caracteristicas estéticas
(forma, cor, superficie, som, etc.);

- da percepcdo consciente dessas caracteristicas, concordancias
entre os repertorios da emissdo e da recepcao.

percep¢do € um processo pelo qual uma aparéncia
estética se transforma em significado.

LOBACH, 2001, p. 171
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Funcao simbolica

Simbolo é sempre algo que representa outra coisa
para alguém.

Charles Sanders Pierce
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Funcao simbolica

Simbolo é sempre algo que representa outra coisa
para alguém.

Charles Sanders Pierce

“Tudo azul”
“I'm feeling blue”.
Cor do luto no Ird.
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Funcao simbolica

Um simbolo:

- é um portador de um signitficado;

- pode ser uma forma a qual um grupo determinado de pessoas
da um significado especial;

- é 0 que, por analogia ou convencao, representa, sugere ou
substitui outra coisa;

Verde: referéncia a casa de Braganca, da
qual fazia parte D. Pedro I.

Amarela: simbolizaria a casa de
Habsburgo, da qual fazia parte D.
Leopoldina.

Popularmente o verde representa as
florestas, o amarelo os minérios e o azul o
céu.
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Funcao simbolica

Um simbolo:

- é um portador de um signitficado;

- pode ser uma forma a qual um grupo determinado de pessoas
da um significado especial;

- é 0 que, por analogia ou convencao, representa, sugere ou
substitui outra coisa;
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Funcao simbolica

Um simbolo:

- é um portador de um signitficado;

- pode ser uma forma a qual um grupo determinado de pessoas
da um significado especial;

- é 0 que, por analogia ou convencao, representa, sugere ou
substitui outra coisa;

O simbolo da paz foi desenvolvido na
Inglaterra como logotipo para uma
campanha pelo desarmamento nuclear.
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Funcao simbolica

Um simbolo:

- é um portador de um signitficado;

- pode ser uma forma a qual um grupo determinado de pessoas
da um significado especial;

- é 0 que, por analogia ou convencao, representa, sugere ou
substitui outra coisa;
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Funcao simbolica

Um simbolo:

- é um portador de um signitficado;

- pode ser uma forma a qual um grupo determinado de pessoas
da um significado especial;

- é 0 que, por analogia ou convencao, representa, sugere ou
substitui outra coisa;

Ferruccio Lamborghini, além de ser do
signo de touro, era fanatico pelas touradas
e adorava os animais, dai a razdo de
quase todos os carros da Lamborghini
terem nomes de touros (Gallardo, Diablo,
Murciélago, Reventon) e seu logotipo ter
um touro estilizado.
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Funcao simbolica

Um objeto tem funcdo simbdlica quando a
espiritualidade do homem é estimulada pela
percepcdo deste objeto, ao estabelecer ligacoes
com suas experiéncias e sensagoes anteriores.

LOBACH, 2001, p. 64

s

LACOSTE
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Funcao simbolica

Configuracao simbolica dos posteres psicodélicos

Os posteres produziam efeitos de sentido apenas dentro do
contexto histoérico, social e temporal a que os individuos
envolvidos no processo estavam inseridos.

Sao simbolos da nova musica, cultura e estilo de vida. Simbolos
de um tempo e uma atitude.
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Funcao simbolica

A cor vermelha em um
semaforo é um sensacao,
um elemento estético, mas
esta relacionada com a ideia
de perigo e adverténcia na
cultura ocidental. Nesse
contexto, mais do que
experiéncia o vermelho é
um simbolo, algo que lembra
ou indica um conceito.

fundamentos do d




Funcao simbolica

Pode-se dizer que um consumidor percebe o simbolo de uma
empresa quando algo o faz lembrar do fabricante, suas
experiéncias com essa marca.

® (@
.
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Funcao simbolica

O produto torna-se um portador de significado que expressa
algo sobre os habitos de vida dos que o usam ou consomem.
Pode dar uma idéia sobre a profissdo, nivel de renda, formacao
escolar, etc.
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R$ 4.650,00
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R$ 4.650.000,00
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Funcao simbolica

R$ 15,35 R$ 19,50 R$ 25,00 R$ 400,00 R$ 120.000,00
750ml 8ooml 7ooml 8ooml 8ooml
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Funcao simbolica
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“A partir de seu imaculado agqtiifero, localizado nas profundezas do vulcdo Fuji tem
um sabor sutil e proporciona uma sensacéo “soft” no paladar.

Sinénimo de elegéncia, sofisticacéo e luxo; ela é amada por entusiastas e conhecida
pelo mais alto nivel de exclusividade, sabor, qualidade e design’”.

fundamentos do design : professor Rafael Hoffmann




Funcao simbolica

A funcdo simbélica dos produtos

- é determinada por todos os aspectos espirituais, psiquicos e
sociais do uso;

- deriva dos aspectos estéticos do produto;

- se manifesta por meio de elementos como forma, cor, textura,
etc., para produzir o efeito simbélico pretendido.
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Funcoes do design

[ O designer | deve conhecer as multiplas
necessidades e aspiracées dos usudrios e grupos
de usudrios, de forma a poder dotar o produto
com as funcgbes adequadas a cada caso.

LOBACH, 2001, p. 55
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Funcoes do design

Os objetos utilitarios sdo usados também para
satisfazer as necessidades estéticas. Com
frequéncia, esta necessidade ndo é reconhecida e
é suplantada por outras "mais necessarias a vida".
A verdade é que a satisfacdo das necessidades
estéticas ndo é necessdria para nossa existéncia
fisica, mas a nossa satde psiquica.

LOBACH, 2001, p. 35
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Funcoes do design
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Funcdo simbdlica
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Funcdo estética

Funcdo pratica
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Funcoes do design

Funcdo pratica Funcdo simbdlica Funcdo estética
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s, JAWS
VACINAGAO CONTRAA GRIPE

Procure um
posto de vacinacao.
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Funcoes do design

DE5SA25DE MAIO

VACINAGAO CONTRAA GRIPE JAws

Procure um
posto de vacinacao.

Funcao simbélica Funcio pratica Funcdo estética
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